
 

 

रामपरु नगरपालिका 

स्थानीय राजपत्र 
  खण्ड: ७ संख्या:५     लमलि: 20८०/०७/१६ 

भाग -2 
 

स्थानीय सरकार सञ्चािन ऐन, 2074 को दफा 102 बमोजजम रामपरु 
नगरपालिकाको नगर काययपालिकािे बनाएको िि िेजखए बमोजजमको 
काययवर्लध सर्यसाधारणको जानकारीको िालग प्रकाशन गररएको छ। 

 
 

 
रामपरु नगरपालिका, खानेपानी  मूि  दिाय एर्म ् खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलि 

काययवर्लध, २०80 
 

 

 

 

 

 

 



 

प्रस्िार्ना : रामपरु नगरपालिका क्षेत्रलभत्र सफा र स्र्स्थकर खानेपानीको पहुाँच सबै नगरबासीहरुमा 
परु् याउन ेउदे्दश्यिे स्र्च्छ खानेपानीको व्यर्स्थापन गनय खानेपानीको मूि दिाय एर्म ् खानेपानी िथा 
सरसफाई उपभोक्ता सलमलिहरुको गठन सम्बन्धी व्यर्स्था गनय बाञ्छनीय भएकोिे स्थानीय सरकार 
सञ्चािन ऐन, २०७४ को दफा ११ को उपदफा २ (ध) र (प) बमोजजम रामपरु नगर 
काययपालिका बाट लमलि : २०80/07/16 मा काययपालिकाबाट स्र्ीकृि भई खानेपानी मूि दिाय 
एर्म ् खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलि काययवर्लध, २०80 बनाइएको छ । 
 
१. संजक्षप्त नाम, वर्स्िार र प्रारम्भ : 
१) यस काययवर्लधको नाम "रामपरु नगरपालिका, खानेपानी मूि दिाय एर्म ् खानेपानी िथा सरसफाई 
उपभोक्ता सलमलि काययवर्लध, २०80" रहेको छ । 
२) यो काययवर्लध रामपरु नगरपालिका क्षेत्रलभत्र िाग ुहनुेछ । 
3) यो काययवर्लध ित्काि प्रारम्भ हनुेछ । 
 

२. पररभािा : वर्िय र्ा प्रसङ्गिे अको अथय निागेमा यस काययवर्लधमा : 
क) 'खानेपानी' भन्नािे वपउने स्र्च्छ पानी सम्झन ुपछय । 
ख) 'नगर प्रमखु' भन्नािे रामपरु नगरपालिकाका नगर प्रमखु सम्झन ुपछय । 
ग) 'नगर-उपप्रमखु' भन्नािे रामपरु नगरपालिकाका नगर-उपप्रमखु सम्झन ुपछय । 
घ)'प्रमखु प्रशासकीय अलधकृि' भन्नािे रामपरु नगरपालिकाको प्रमखु प्रशासकीय अलधकृि सम्झन ु
पछय । 
ङ)'सलमलि'भन्नािे वर्धान अनसुार गठन भएको खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलि 
सम्झन ुपछय । 
च) 'िोवकएको'र्ा 'िोवकए बमोजजम' भन्नािे यस काययवर्लध अन्िगयि बनेको लनयम,लनदेजशकामा 
िोवकएको र्ा िोवकए बमोजजम सम्झन ुपछय । 
 

३. उपभोक्ता सलमलि दिाय गनुयपने : स्थानीय स्िरमा व्यजक्तगि र्ा सामदुावयक रुपमा आफ्नो 
लनलमि खानेपानी िथा सरसफाई एरं् अन्य घरेि ुप्रयोगको िालग खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता 
सलमलि दिाय गरेर मात्र उपभोक्ता सलमलििे काययसञ्चािन गनुयपनेछ । यस काययवर्लध बमोजजम दिाय 
नगरी कनै पलन उपभोक्ता सलमलििे आफ्नो काययसञ्चािन गनुय हुाँदैन । 
 

  ४. खानेपानीको मूि दिाय गनुयपने : नगरपालिका क्षेत्रमा खानेपानी उत्पादनको मखु्य स्रोि म ुहान 
(मूि)बाट संकिन गरी खानेपानी व्यर्स्थापन गनुयपने अर्स्थामा सो मूि सवहि आलधकाररक 
खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलि दिाय गनुय पनेछ । खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता 
सलमलििे खानेपानी व्यर्स्थापन गरी सार्यजलनक उपभोग गनयको िालग खानेपानी संकिन गने  



 

उत्पादनको म ुख्य स्रोि महुान (मूि) दिायको िालग नगरपालिका समक्ष लनरे्दन ददन ु पनेछ । 
लनरे्दन प्राप्त भएपलछ लनम्न अनसुारको ६ (छ) सदस्यीय सलमलििे मूि दिाय गनय लमल्न ेर्ा नलमल्न े
सम्बन्धमा स्थिगि अध्ययन सवहि छानलबन गरी दिाय गनय लमल्न ेअर्स्था देजखएमा मूि दिाय 
सवहिको अनमुलि ददन सक्नेछ । 
 

१)    संयोजक : नगर प्रमखु 
२)   सदस्य  : नगर - उपप्रमखु 
३)   सदस्य  : सम्बजन्धि र्डाका र्डाध्यक्ष  
 ४)  सदस्य  : सम्बजन्धि र्डा नगर प्रमखुिे िोकेको सम्बजन्धि र्डाको र्डा सदस्य      

(मवहिा) 
५)  सदस्य : नगरपालिकाको कायायियको खानेपानी इकाइमा काययरि प्रावर्लधक  

कमचारी/प्रावर्लधक कमयचारी  
6)    सदस्य सजचर् : प्रमखु प्रशासकीय अलधकृि 

 

५. सलमलि दिाय : 
     १) सलमलि दिाय गनय चाहने कुनै साि जना र्ा सोभन्दा बढी व्यजक्तहरुिे सलमलि सम्बन्धी 

देहायको वर्र्रण खिुाई सलमलिको वर्धानको एक प्रलि र िोवकएको दस्िरु सवहि नगरपालिका 
नगर प्रमखु समक्ष अनसूुची १ को ढााँचामा लनरे्दन ददन ुपनेछ । 

क) सलमलिको नाम 
ख) उदे्दश्यहरु 
ग) सलमलिका सदस्यहरुको नाम, ठेगाना, पेशा र नागररकिाको प्रलिलिवप 
घ) कायायियको ठेगाना 
ङ) सलमलि सञ्चािनको वर्लध र प्रविया 

 २)   उपदफा (१) बमोजजमको लनरे्दन प्राप्त भएपलछ दफा ४ को सलमलिको लनणयय अनसुार 
प्रमखु प्रशासकीय अलधकृििे आर्श्यक जााँचबझु गरी सलमलि दिाय गने  सम्बन्धमा 35 
ददने सचुना प्रकाशन गने  छ सो अर्लधमा कुनै उजरुी नपरेमा सलमलि दिाय गरी प्रमाणपत्र 
ददनेछ । 

3)   प्रमखु प्रशासकीय अलधकृििे कनै सलमलि दिाय नगने  लनणयय गरेमा त्यसको सूचना 
लनरे्दकिाई ददन ुपनेछ र लनरे्दकिे सूचना प्राप्त गरेको लमलििे ३५ (पैंिीस) ददनलभत्र 
त्यस्िो लनणयय उपर नगर काययपालिका  समक्ष उजरु गनय सक्नेछ । 

 

४)    उपदफा (३) बमोजजमको उजरुी प्राप्त भएपलछ नगर काययपालिकािे आर्श्यक जााँचबझु 
गरी त्यस्िो सलमलि दिाय गनय मनालसब ठहर् याएमा सो सलमलि दिाय गनय प्रमखु प्रशासकीय 



 

अलधकृििाई आदेश ददन सक्नेछ र त्यस्िो आदेश प्राप्त भएपलछ प्रमखु प्रशासकीय 
अलधकृििे सलमलि दिाय गररददन ु पनेछ । 

५)    यस दफा अन्िगयि ददइने प्रमाणपत्रको ढााँचा अनसूुची २ बमोजजम हनुेछ । 
६)   दिाय भएको सलमलि पत्येक आलथयक र्िय समाप्त भएको िीन मवहनालभत्र नर्ीकरण गनय 

पनेछ ।दिाय दस्िरु रु. १,०००।- (रु. एक हजार मात्र) र नर्ीकरण दस्िरु 
र्ावियक रु. ५००।- (रु. पााँच सय मात्र) लिनुय पनेछ । लनधायररि समयमा सलमलििे 
नर्ीकरण नगरेमा जररर्ाना दस्िरु प्रलि मवहना रु. २००।- (रु. दईु सय मात्र) का 
दरिे थप लिनुय पनेछ । 

 

६. सलमलि स गंदठि मालनने : 
१) यस काययवर्लध अन्िगयि दिाय भएको सलमलि अवर्जच्छन्न उिरालधकार ीर्ािा, स्र्शालसि र 
संगदठि सलमलि हनुेछ । सो सलमलिको सबै कामको लनलमि आफ्नो एउटा छुटै्ट छाप हनुेछ । 
२) सलमलििे व्यजक्त सरह आफ्नो नामबाट नालिस उजरु गनय सक्नेछ र सो उपर पलन सोही 
नामबाट नालिस उजरु िाग्नेछ । 
 

७ संस्थाको सम्पजि : 
१) सलमलिको सदस्य र्ा कमयचारी िगायि क ुन ैव्यजक्तिे सलमलिको वर्धान वर्रुद्ध संस्थाको कनै 
सम्पजि दरुुपयोग गरेमा, कब्जा गरेमा र्ा रोक्का राखेमा नगर काययपालिकािे त्यस्िो सम्पजि दरुुपयोग 
गने, कब्जा गने र्ा रोक्का राख्नबेाट लिई सलमलििाई वफिाय बझुाइददन सक्नेछ । 
२) उपदफा (१) बमोजजमको सलमलिको सम्पजि वफिाय गने गरी नगर काययपालिकािे गरेको 
कारबाहीमा जचि नबझेुमा व्यजक्तिे जजल्िा अदाििमा उजरु गनय सक्नेछ । 
३) सलमलिको सदस्य र्ा कमयचारी िगायि कन ैव्यजक्तिे सलमलिको कन ैसम्पजि र्ा लिखि र्ा 
प्रलिष्ठा वर्रुद्ध कुनै अपराध र्ा वर्राम गरेमा सलमलि र्ा सलमलिको कनै सदस्य उपर कानून बमोजजम 
नगर काययपालिकािे कारबाही चिाउन सक्नेछ । 
 

 

 

८. यस अजघ दिाय भई र्ा नभई स्थापना भएका सलमलििे पनु दिाय गनुय पने : 
१) यो काययवर्लध प्रारम्भ हनुभुन्दा अजघ ित्काि प्रचलिि कानून बमोजजम दिाय भई सञ्चािन 
भईरहेका सलमलििे समेि यो काययवर्लध प्रारम्भ भएको लमलििे 6 (छ) मवहनालभत्र यो काययवर्लध 
बमोजजम पनु दिाय गराउन ुपनेछ । दिाय हनुको िालग पवहिे प्राप्त गरेको दिाय प्रमाणपत्र, वर्धान, 
गि आ.र्. सम्मको िेखापरीक्षण प्रलिरे्दन र साधारण सभाको लनणयय अलनर्ायय रुपमा पेश गनुय 
पनेछ । 
 



 

९. सलमलिको उद्दशे्यहरुमा हेरफेर : 
१) सलमलिको उदे्दश्यहरुमा हेरफेर गनय आर्श्यक देजखएमा र्ा सो सलमलििाई कुनै अको सलमलिमा 
गाभ्न उजचि देजखएमा सो सलमलििे िि ् सम्बन्धी प्रस्िार् ियार पारी सो प्रस्िार् उपर छिफि गनय 
सलमलिको वर्धान बमोजजम साधारणसभा बोिाउन ुपनेछ । 
साधारणसभामा उपजस्थि भएका जम्मा सदस्य संख्याको दईु लिहाई सदस्यहरुिे प्रस्िार्मा समथयन 
जनाएमा सो प्रस्िार् साधारण सभाबाट पाररि भएको मालननेछ । िर सो प्रस्िार् िाग ुगनय नगर 
काययपालिकाको पूर्य स्र्ीकृलि लिन ुपनेछ । 
 

१०. सलमलिको र्गीकरण : दिाय अनमुलि प्राप्त गरी नगरपालिका क्षेत्रलभत्र सञ्चािनमा रहेका 
खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलिहरुको व्यर्स्थापनबाट खानेपानी उपिब्ध गराउने उपभोक्ता 
सदस्य संख्याको आधारमा लनम्न अनसुार उपभोक्ता सलमलिको र्गीकरण हनुेछ । 
१) 'क'र्गय : ५०१ जना र्ा सोभन्दा बढी उपभोक्ता सदस्य भएको 
२) 'ख'र्गय : २०१ देजख ५०० जना उपभोक्ता सदस्य भएको 
३) 'ग'र्गय : २०० जनासम्म उपभोक्ता सदस्य भएको 

िर जनसंख्या र र्डा कायायियको लसफाररसको आधारमा सलमलि दिाय गनय सवकनेछ । 
 

११ संघ गठन गनय सवकने : दिाय स्र्ीकृलि प्राप्त गरी नगरपालिका क्षेत्रलभत्र सञ्चािनमा रहेका 
खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलिहरु मध्येबाट एक उपभोक्ता सलमलििाई एक सदस्य मानी 
नगरपालिका स्िरीय खानपेानी िथा सरसफाई उपभोक्ता संघ गठन गरी सोही संघको प्रत्यक्ष रेखदेख 
र सहयोगमा मािहिका सम्पूणय उपभोक्ता सलमलिहरुिाई व्यर्जस्थि रुपमा सञ्चािन गररनेछ । 
 

१२. वहसाबको वर्र्रण पठाउन ुपने : उपभोक्ता सलमलििे आफ्नो सलमलिको कारोबारको िेखापरीक्षण 
गराई िेखापरीक्षकको प्रलिरे्दन सवहि प्रत्येक र्िय नगर काययपालिकाको कायायियमा पठाउनपुनेछ 
। 
 

१३. वहसाब जााँच गने  : 
 

१) प्रमखु प्रशासकीय अलधकृििे आर्श्यक देखेमा सलमलिको वहसाब आफूिे लनयकु्त गरेको क ुन ै
अलधकृिद्वारा क ुनै पलन बखि जााँच गराउन सक्नेछ । 
२) वहसाब जााँच गने अलधकृििे िोवकएको म्यादलभत्र वहसाब जााँचको प्रलिरे्दन प्रमखु प्रशासकीय 
अलधकृि समक्ष पेश गनुय पनेछ । प्रमखु प्रशासकीय अलधकृििे सो प्रलिरे्दन नगर काययपालिकाको 
बैठकमा पेश गनुय पनेछ । सो प्रलिरे्दनको आधारमा सलमलिको कुन ैसम्पजि सो संस्थाको कनै 
पदालधकारी, सदस्य र्ा कमयचारीिे वहनालमना गरेको, नोक्सान गरेको र्ा दरुुपयोग गरेको छ, भन्न े



 

नगर काययपालिकािाई िागेमा नगर काययपालिकािे त्यस्िो पदालधकारी, सदस्य र्ा कमयचारीबाट सो 
हालन नोक्सानी असिु उपर गनय प्रचलिि कानून बमोजजम कारबाही चिाउन सक्नेछ । िर प्रचलिि 
कानूनिे सजाय समेि हनु ेअपराध भएकोमा प्रचलिि कानून बमोजजम म ुद्दा चिाउन सक्नेछ । 
 

१४. लनदेशन ददने : नगर काययपालिकािे सो सलमलििाई आर्श्यक लनदेशन ददन सक्नेछ र त्यस्िो 
लनदेशनको पािना गनुय सम्बजन्धि सलमलिको कियव्य हनुेछ । 
 

१5. दण्ड सजाय : 
१) दफा (४) बमोजजम दिाय भई सलमलि स्थापना गरेमा र्ा दफा (५) बमोजजम दिाय नगरी 
सलमलि सञ्चािन गरेमा त्यस्िा सलमलिका सदस्यहरुबाट नगर कायपालिकािे जनही एक हजार 
रुपैयााँसम्म जररर्ाना गनय सक्नेछ । 
२) दफा (१२) बमोजजम वहसाबको वर्र्रण नपठाएमा सलमलिका सदस्यहरुबाट नगर काययपालिकािे 
जनही एक हजार रुपैयााँसम्म जररर्ाना गनय सक्नेछ िर कुन ैसदस्यिे दफा (१२) उल्िंघन हनु 
नददन सकभर प्रयत्न गरेको लथयो भन्ने सन्िोि हनु ेप्रमाण पेश गनय सकेमा लनजिाई सजाय गररने 
छैन । 
३) दफा (१२) को उपदफा (१) बमोजजम वहसाब जााँच गने  सम्बजन्धि अलधकृििे मागेको 
वर्र्रण िथा कागजपत्र र्ा सोधेको पश्नको जर्ाफ नददन े सम्बजन्धि पदालधकारी सदस्य र्ा 
कमयचारीिाई नगर काययपालिकािे एक हजार रुपैयााँसम्म जनही जररर्ाना गनय सक्नेछ । 
४) दफा (९) बमोजजम नगर काययपालिका को स्र्ीकृलि नलिई सलमलिको उदे्दश्यमा हेरफेर गरेमा 
र्ा अको सलमलिसाँग गाभेमा र्ा सलमलििे आफ्नो उदे्दश्यको प्रलिकृि हनु ेगरी काम कारबाही गरेमा 
र्ा नगर काययपालिका िे ददएको लनदेशन पािना नगरेमा प्रमखु प्रशासकीय अलधकििे त्यस्िो 
सलमलिको दिाय लनिम्बन र्ा खारेज गनय सक्नेछ । 
 

१६. पनुरारे्दन : दफा (१५) को उपदफा (४) बमोजजम प्रमखु प्रशासकीय अलधकृििे गरेको 
अजन्िम लनणयय उपर पैंिीस ददनलभत्र सम्बजन्धि जजल्िा अदाििमा पनुरारे्दन िाग्नेछ । 
 

१७. सलमलिको वर्घटन र्ा त्यसको पररणाम : 
१) सलमलिको वर्धान बमोजजम कायय सञ्चािन गनय नसकी र्ा अन्य कन ैकारणर्श सलमलि वर्घटन 
भएमा त्यस्िो सलमलिको सम्पूणय जायजेथा नगरपालिकामा सनेछ । 
२) उपदफा (१) बमोजजम वर्घटन भएको सलमलिको दावयत्र्को हकमा सो सलमलिको जायजेथािे 
भ्याएसम्म त्यस्िो दावयत्र् नगरपालिकािे व्यहोनेछ, । 
३) उपदफा (१) बमोजजम वर्घटन भएको सलमलिको दावयत्र् सलमलिको जायजेथािे नभ्याएमा नपगु 
दावयत्र् सलमलिका पदालधकारीहरुको जायजेथाबाट प्रचलिि कानून अनरुुप असिु उपर गररनेछ। 
 



 

१८. लनयम बनाउने अलधकार : यस काययवर्लधको उदे्दश्य कायायन्र्यन गनय नगर काययपालिकािे 
लनयम बनाउन सक्नेछ । 
 

१९. वर्घटन िथा सञ्चािन : सलमलििे आफ्नो वर्धान अनसुार िोवकएको समयार्लध लभत्रमा नयााँ 
काययसलमलि चयन गनय नसकेमा उक्त काययसलमलि स्र्ि: वर्घटन भएको मानी अको काययसलमलि 
चयन नभएसम्म नगर काययपालिका िे िोकेको िदथय सलमलिबाट सलमलि सञ्चािन हनुेछ । 
 

  



 

अनसूुची १ 
(दफा ५ को उपदफा (१) साँग सम्बजन्धि) 

लनरे्दन पत्रको ढााँचा 
श्रीमान ् नगर प्रमखु ज्यू लमलिः.................. 
श्री रामपरु नगर काययपालिकाको कायायिय, 
रामपरु, प ाल्पा ।  

वर्िय : खानेपानी मूि/खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता संस्था दिाय गररददने बारे । 
महोदय, 
हामीिे............................ उपभोक्ता संस्था गठन गरी दिाय गरेर सञ्चािन गनय चाहेकोिे रामपरु 
नगरपालिका, खानेपानी म िू दिाय एर्म ् खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलि काययवर्लध, २०80 को 
दफा (५) को उपदफा (१) बमोजजम उपभोक्ता सलमलि दिाय गराउन देहायको वर्र्रण खिुाई प्रस्िावर्ि 
उपभोक्ता सलमलिको एक प्रलि वर्धान र एक हजार रुपैयााँ दस्िरु सवहि दरखास्ि ददएका छौं । 
वर्र्रण : 
१. उपभोक्ता सलमलिको नाम : 
२. काययक्षते्र : 
३. उद्दशे्यहरु : (क) .............. (ख)............. 
४. सदस्यहरुको नाम, ठेगाना, पेशा र ना.प्र. प.नं. :(क)......... (ख)........ 
(ग)........ 
५. उपयोग गररने जिस्रोिको वर्र्रण : 
क) जिस्रोिको नाम र रहेको ठाउाँ : 
ख) जिस्रोिबाट गररन ेप्रयोग : 
ग) उपभोक्ता संस्थािे उपयोग गनय चाहेको जिस्रोिको पररमाण : 
घ) उक्त जिस्रोिको हाि भईरहेको उपयोग 
६. उपभोक्ता सलमलििे परु् याउन चाहेको सेर्ा सम्बन्धी वर्र्रण : 
क) सेर्ाको वकलसम ः 
ख) सेर्ा परृ् याउने क्षते्र ः 
ग) सेर्ाबाट िाभाजन्र्ि हनु ेउपभोक्ताहरुको संख्या ः 
घ) भवर्ष्ट्यमा सेर्ा वर्स्िार गनय सवकन ेसम्भार्ना ः 
७. आलथयक स्रोिको वर्र्रण ः 
८. कायायियको ठेगाना : 
९. लनर्ेदक, उपभोक्ता संस्थाको िफय बाट दरखास्ि ददनेको 

सही : 
नाम : 
पद : 
ठेगाना : 



 

 

 

अनसुची २ 
(दफा ५ को उपदफा (४) साँग सम्बजन्धि) 
   उपभोक्ता सलमलि दिाय प्रमाणपत्र   

रामपरु नगरपालिका 
नगर काययपालिकाको कायायिय 

रामपरु, पाल्पा 
दिाय नं.        लमलि : .......................... 

 
 श्री (सम्बजन्धि उपभोक्ता संस्थाको नाम) ................................ िाई रामपरु 
नगरपालिका, खानेपानी मूि दिाय एर्म ् खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलि काययवर्लध, 
२०80 को दफा (५) को उपदफा (२) बमोजजम यस कायायियमा दिाय गरी यो दिाय प्रमाणपत्र 
प्रदान गररएको छ । रामपरु नगरपालिका, खानेपानी मूि दिाय एर्म ् खानेपानी िथा सरसफाई 
उपभोक्ता सलमलि काययवर्लध, २०80 बमोजजम आफ्नो काययसञ्चािन गनुयहोिा । 
 

सही: ............ 
नाम, थर: 
पद: प्रमखु प्रशासकीय अलधकृि 
 

 

 

रामपरु नगरपालिका खानेपानी मूि दिाय एर्म ्खानेपानी िथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलि काययवर्लध, 
२०80 प्रमाजणि गदयछु । 
 

 

 

 

    आज्ञािे  

                                                            सयुयदशयन पजण्डि  

प्रमखु प्रशासकीय अलधकृि  


